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Herausforderndes Verhalten 
Hilfen zur Kommunikation bei Menschen mit Demenz 
 
 
Struktur: 

• eintägiges Seminar 

• 8 Unterrichtsstunden 
 

Zielsetzung: •    Die TN werden für die Ursachen herausfordernden  

  Verhaltens sensibilisiert. 
  Handlungsmöglichkeiten im Umgang mit Menschen mit 
   Demenz werden weiterentwickelt. 
 
 
Inhalte: 

• Welche Faktoren beeinträchtigen die Kommunikation mit 
Menschen mit Demenz 

• Ursachen herausforderndes Verhalten erkennen 

• Herausforderndem Verhalten begegnen 
o Wertschätzende Kommunikation 
o Hilfen zur Kommunikation 
o Erinnerungspflege 
o Nonverbale Kommunikation 

 
Zielgruppe:     

• Pflegende/Betreuende aus allen Bereichen der Pflege 

• Assistenzkräfte aus Pflege, Betreuung, Hauswirtschaft 
 

Ort: 

• In Ihren Räumlichkeiten    
Teilnehmerzahl: 

• 8 -15 Teilnehmerinnen und Teilnehmer 
Investition für den Veranstalter: 

• Preise auf Nachfrage 
 
 
  Alle Teilnehmenden erhalten Arbeitsunterlagen 
  und eine Teilnahmebestätigung. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


